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Broj: 01-26-7-018-3-1/16
Sarajevo, 14.09.2016. godine

Na osnovu ¢lana 25.stav (1) tacka f) Zakona o konkurenciji ("Sluzbeni glasnik BiH", br. 48/05, 76/07
i 80/09), na osnovu Zahtjeva privrednog subjekta Oracle BH d.o.0., Fra Andela Zvizdovica 1, 71 000
Sarajevo zaprimljen pod brojem: 01-26-7-018-1/16 od 11.07.2016. godine Konkurencijsko vijece
Bosne i Hercegovina, na 132. (stotinutridesetdrugoj) sjednici odrzanoj dana 14.09.2016.godine,
donijelo je

MISLIENJE

Konkurencijsko vije¢ce Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Konkurencijsko vijece) je dana
11.07.2016. godine pod brojem: 01-26-7-018-1/16 zaprimilo Zahtjev za davanjem misljenja
privrednog subjekta Oracle BH d.o.o., Fra Andela Zvizdovic¢a 1, 71 000 Sarajevo (u daljem tekstu:
Oracle BH ili Podnosilac zahtjeva), a u vezi zastite trziSne konkurencije u IT sektoru na trzistu Bosne
i Hercegovine.

Konkurencijsko vijete se Podnosiocu zahtjeva obratilo Zahtjevom za dopunu zahtjeva dana
19.07.2016. godine aktom broj: 01-26-7-018-1-1/16 na osnovu kojeg je zaprimljena dopuna Zahtjeva
dana 03.08.2016. godine podneskom broj: 01-26-7-018-2-1/16 u prilogu kojeg su dopisi kojim se
Podnosilac zahtjeva, u vezi navedenog, obra¢ao Ministarstvu komunikacija i prometa Bosne i
Hercegovine, Vije¢u ministara, Ministarstvu finansija i trezora Bosne i Hercegovine. Podnosilac
zahtjeva je tom prilikom istakao da se do sada jos$ nije obra¢ao Ageniciji za javne nabavke.

U Zahtjevu se, u bitnom, navodi slijedece:

- privredni subjekt Oracle BH posluje na trzistu Bosne i Hercegovine kao jedno od vodecih
drustava u IT sektoru na globalnom nivou ve¢ preko 15 godina. Unutar tog perioda, a unatoc
konstantnim nastojanjima nisu uspjeli svojim proizvodima i uslugama u¢i u Plan nabavke
Ministarstva komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine za razliku od drustva Microsoft
koje svoje mjesto u istom ima godinama;

- u svom portfoliju privredni subjekt Oracle BH ima niz proizvoda i usluga koji su istovjetni
proizvodima privrednog subjekta Microsoft, za koje Oracle prema neovisnim poslovnim
analizama stranih stru¢njaka, obzirom na kvalitet, spada u sam svjetski vrh nalaze¢i se na
ljestvicama iznad privrednog subjekta Microsoft;

- Unato¢ obrac¢anjima nadleznim tijelima, Vije¢u ministra, Ministarstvu komunikacija i prometa
Bosne i Hercegovine kao i Ministarstvu finansija do danas nisu zaprimili odgovore na iste. U
svojim dopisima isticali su, kako se navodi, kako bi sklapanje Okvirnog sporazuma sa
Podnosiocem zahtjeva bilo optimalno rjeSenje za sva drzavna tijela koje bi im omogucilo da u
sklopu planiranih budzetskih aktivnosti svoje potrebe ostvare na jednostavniji, brzi i
ucinkovitiji nacin, bez provodenja niza pojedinacnih postupaka javnih nabavki, Stede¢i i novac
i vrijeme. Takav oblik saradnje postoji sa privrednim subjektom Microsoft na trzistu ve¢ dugi
niz godina, a $to potvrduje i posljednji Plan nabavki Ministarstva komunikacija i prometa



Bosne i Hercegovine za 2016. godinu kojim je predvideno ponovno sklapanje Okvirnog
sporazuma u trajanju od 3 (tri) godine za najam Microsoft licenci i nabavku usluga podrske u
vrijednosti od 20.000.000,00 KM;

da predmetnim Planom nabavki kao i onima iz prethodnih godina nije predvidena nabavka
licenci i/ili drugih IT proizvoda od strane ostalih preoizvodaca koji su takoder prisutni na
trzistu Bosne i Hercegovine, €iji proizvodi su vode¢i na trzistu IT opreme, a Sto Podnosilac
zahtjeva smatra u suprotnosti sa op¢im nacelima trzisne konkurencije, naelima javne nabavke
i javnom interesu; na navedeni nacin se, prema navodima Podnosioca zahtjeva, direktno
diskriminiraju ostali proizvodaci softver i hardver proizvoda ukljucujuéi i Podnosioca zahtjeva
ali i sami korisnici;

uz sve navedeno Podnosilac zahtjeva dodatno isti¢e i da tom prilikom drzavna tijela nabavljaju
Micrsoft proizvode kupujuéi pri tome tzv. term licence (licence sa odredenim rokom trajanja)
te na taj nacin postaju ovisni 0 Microsoftu kao ponudiocu obzirom da su pri svakom isteku
vremenskog perioda obavezni iste produljivati, a bez postojanja konkurencije cijena tih licenci
je moguce visa nego $to bi bila da je konkurencija prisutna;

da, uporedbe radi, privredni subjekt Oracle BH u slucaju potpisa Okvirnog sporazuma na
drzavnom nivou i kada je potreba definisana kao dugoroc¢na sve svoje licence nudi na trajno
koriStenje uz jednokratnu naplatu prilikom kupnje $to je samo jedna u nizu razlika u nacinu i
pravima licenciranja proizvodaca softvera ali oslikava kolika je mogucnost usteda;

da Podnosilac zahtjeva isti¢e sadrzaj Odluke o usvajanju politike softvera u institucijama
Bosne i Hercegovine iz koje proizilazi uputstvo da je potrebno izbjegavati ovisnost o jednom
proizvodacu te preferirati rjesenja neovisno o platformi vodeci racuna o finansijskom aspektu
i uvjetima upotrebe odredenog programskog rjesenja;

da podsjecaju na €injenicu koja proizilazi iz revizorskog izvjestaja Ureda za reviziju BiH za
2014. godinu da drzavna tijela kupuju puno vecu koli¢inu Microsoft licenci nego $to je
potrebno te da je veliki broj istth u momentu obavljanja revizije neiskoriSteno (nikada
aktivirano), §to predstavlja gubitak; Podnosilac zahtjeva navodi da u izvjestaju iz 2014. godine,
izmedu ostalog, stoji da je u predmetnoj proceduri ugovoreno 12.135 licenci svih vrsta te da je
od ugovorenog broja licenci do kraja 2014. godine preuzeto 9.273 licence, od Cega je
aktivirano 6.825 licenci, da je uoCeno da nakon dvije godine koriStenja vazeceg ugovora
postoje velika odstupanja u broju odobrenih, preuzetih i aktiviranih licenci te da ¢e odredeni
broj licenci vjerovatno biti preuzet i aktiviran tokom trece godine, odnosno do isteka vazenja
okvirnog sporazuma kao i da trenutna razlika izmedu odobrenih i preuzetih licenci iznosi
2.862 licence, a izmedu preuzetih i aktiviranih 2.448 licenci dok je izmedu odobrenih i
aktiviranih 5.310 licenci;

da, bez obzira na sve navedeno, iz ovogodisnjeg Plana nabavki Ministarstva komunikacija i
prometa Bosne i Hercegovine opet jasno proizlazi da se Okvirni sporazum zakljucuje samo sa
privrednim subjektom Microsoft §to je dodatno povecanje u odnosu na prethodni ugovor koji
u momentu revizije nije bio izvrSen;

Podnosilac zahtjeva na kraju istie da, obzirom da mozda Konkurencisjko vijeCe neée navedeno
smatrati dovoljnim za pokretanje postupka, trazi u skladu sa ¢lanom 25. Zakona o konkurenciji
misljenje 1 preporuku za navedenenu situaciju i trenutno stanje konkurentnosti, a u svrhu osvjes¢ivanja
tijela drzavne uprave o ozbiljnosti trenutne situacije. IstiCe se i da je privredni subjekt Oracle BH d.o.o.
dio globalne medunarodne korporacije te da je kao takvo obavezno svako ogranicavanje i narusavanje

trzi$ne konkurencije prijaviti nadleznim tijelima te o pokrenutim postupcima i poduzetim aktivnostima
nadleznih tijela izvijestiti Oracle korporaciju kao i Americku privrednu komoru u svrhu daljeg
postupanja.



Na osnovu analize podataka iz Zahtjeva i dostavljene dopune istog, Konkurencijsko vijece je utvrdilo
da bez provedenog postupka ne moze utvrditi eventualno postojanje povrede Zakona u datom slucaju.

Detaljne informacije o Zakonu o konkurenciji, podzakonskim aktima i konacnim odlukama
Konkurencijskog vije¢a mogu se na¢i na web stranici www.bihkonk.gov.ba

Ovo miSljenje je dato isklju¢ivo na temelju podataka navedenih u Zahtjevu, te ukoliko dati podaci
odstupaju od stvarnog i ¢injeni¢nog stanja ovo misljenje se ne moze primijeniti.

Predsjednica

mr. Arijana Regoda - Drazi¢



