BOSNA | HERCEGOVINA
Konkurencijsko vijece

BOCHA U XEPIIETOBHHA
Konkypenyujcku casjem

RJESENJE

po Zahtjevu za pokretanje postupka podnesenom od strane privrednog subjekta “LRC
InZenjering” d.0.0. Sarajevo, protiv Agencije za finansijske, informaticke i posrednicke
usluge d.d. Sarajevo

Sarajevo
decembar, 2013. godine



BOSNA | HERCEGOVINA
Konkurencijsko vijece

BOCHA U XEPIIETOBHHA
Konkypenyujcku casjem

Broj: 02-26-2-05-52 -11/13
Sarajevo, 16.12.2013. godine

Na osnovu ¢lana 25. stav (1) tacka e), ¢lana 41. stav (1) tacka c), ¢lana 42. stav (1) tacka c),
Clana 48. stav (1) tacka b), a u vezi sa ¢lanom 10. stav (2) tacke c) i d) i ¢lana 11. Zakona o
konkurenciji («Sluzbeni glasnik BiH», br. 48/05, 76/07 i 80/09) i ¢l. 105. i 108. Zakona o
upravnom postupku («Sluzbeni glasnik BiH», br. 29/02, 12/04 88/07, 93/09 i 41/13), u postupku
pokrenutom na osnovu Zahtjeva za pokretanje postupka privrednog subjekta “LRC InZenjering”
d.o.o. Sarajevo, dr. Silve Rizvanbegovi¢ A, 71000 Sarajevo, zastupanog po advokatu Sanelu
Neziri¢, Obala Kulina bana 6, 71000 Sarajevo, protiv Agencije za finansijske, informaticke i
posrednic¢ke usluge d.d. Sarajevo, Lozioni¢ka 3, 71000 Sarajevo, radi utvrdivanja zloupotrebe
dominantnog polozaja, Konkurencijsko vijece Bosne i Hercegovine na 76. (sedamdesetsestoj)
sjednici odrzanoj dana 16.12.2013. godine, donijelo je

RJESENJE

1. Utvrduje se da je Agencija za finansijske, informaticke i posredni¢ke usluge d.d. Sarajevo,
Lozioni¢ka 3, 71000 Sarajevo, odredbama ¢lana 8. stav (1), ¢lana 9. stav (1) i ¢lana 18.
Pravila o ustupanju podataka pravnim i fizickim licima i1 na¢inu njihovog koristenja®,
usvojena od strane Nadzornog odbora dana 22.3.2013. godine, i nezaklju¢ivanjem Ugovora
0 poslovnoj saradnji sa privrednim subjektom “LRC Inzenjering” d.o.o. Sarajevo,
zloupotrijebila svoj dominantan polozaj na relevantnom trzistu pruzanja finansijskih,
informatic¢kih i posredni¢kih usluga na podrucju Federacije Bosne i Hercegovine, primjenom
razli¢itih uslova za istu ili slicnu vrstu poslova, iz ¢lana 10. stav (2) tac¢ka (¢) Zakona o
konkurenciji, i zaklju¢ivanjem ugovora kojima se uslovljava da druga strana prihvati
dodatne obaveze koje po svojoj prirodi ili prema trgovackom obi¢aju nemaju veze sa
predmetom takvog ugovora, iz ¢lana 10. stav (2) tacka (d) Zakona o konkurenciji.

2. Nalaze se Agenciji za finansijske, informaticke i posrednicke usluge d.d. Sarajevo
Lozionic¢ka 3, 71000 Sarajevo, da uskladi odredbe Pravila o ustupanju podataka pravnim i
fizickim licima i nainu njihovog koriStenja“, donesena i usvojena od strane Nadzornog
odbora dana 22.3.2013. godine, u vremenskom roku od 30 dana od dana prijema ovog
Rjesenja i dostavi na uvid dokaze o izvrSenju.

3. Nalaze se Agenciji za finansijske, informaticke i posrednicke usluge d.d. Sarajevo,
Lozionicka 3, 71000 Sarajevo, da zaklju¢i Ugovor o poslovnoj saradnji sa privrednim
subjektom “LRC Inzenjering” d.0.0. Sarajevo, pod uslovima jednakim za sve privredne
subjekte na relevantnom trzi$tu, u vremenskom roku od 30 dana od dana prijema ovog
Rjesenja i dostavi na uvid dokaze o izvrSenju.

4. Zabranjuje se Agenciji za finansijske, informaticke i posrednicke usluge d.d. Sarajevo,
Lozioni¢ka 3, 71000 Sarajevo, svako buduée postupanje iz tacke 1. dispozitiva ovog
RjeSenja, kao i svako drugo postupanje na relevantnom trziStu koje bi privredne subjekte ili
fizicka lica, dovelo u nepovoljan polozaj na relevantnom trzistu, u smislu ¢lana 11. stav (2)
tacka b) Zakona o konkurenciji.

5. lIzrice se novcana kazna Agenciji za finansijske, informaticke i posrednicke usluge d.d.
Sarajevo, Lozionicka 3, 71000 Sarajevo u iznosu od 19.000,00 KM (devetnaesthiljada KM),



u smislu ¢lana 48. stav (1) tacka b) Zakona o konkurenciji, Koju su duzni platiti u roku od 8
(osam) dana od dana prijema ovog RjeSenja, i dostavi na uvid dokaze o izvrSenju.

U slucaju da se izreCena nov¢ana kazna ne uplati u navedenom roku, ista ¢e se naplatiti
prisilnim putem, u smislu odredbi ¢lana 47. Zakona o konkurenciji, uz obracunavanje
zatezne kamate za vrijeme prekoracenja roka, prema vazeéim propisima Bosne i
Hercegovine.

6. Nalaze se Agenciji za finansijske, informaticke i posrednicke usluge d.d. Sarajevo,
Lozionicka 3, 71000 Sarajevo da isplati nov¢ani iznos od 912,60 KM (devestodvanaest i
60/100 KM), privrednom subjektu LRC InZenjering d.o.0. Sarajevo, dr. Silve Rizvanbegovic¢
A, 71000 Sarajevo, na ime troskova postupka u roku od 8 dana od prijema ovog Rjesenja.

7. Odbija se zahtjev Agencije za finansijske, informati¢ke i posredni¢ke usluge d.d. Sarajevo,
Lozionicka 3, 71000 Sarajevo za nadoknadom troskova, kao neosnovan.

8. Ovo Rjesenje je konacno i bit ¢e objavljeno u Sluzbenom glasniku Bosne i Hercegovine,
sluzbenim glasilima entiteta i Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine.

ObrazlozZenje

Konkurencijsko vije¢e Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Konkurencijsko vijece) je dana
03.04.2013. godine pod brojem: 02-26-2-05-11/13, zaprimilo Zahtjev za pokretanje postupka (u
daljem tekstu: Zahtjev), u smislu ¢lana 27. Zakona o konkurenciji (u daljem tekstu: Zakon),
protiv Agencije za finansijske, informaticke i posrednicke usluge d.d. Sarajevo, Lozionic¢ka 3,
71000 Sarajevo (u daljem tekstu: AFIP) radi utvrdivanja zloupotrebe dominantnog poloZzaja, iz
¢lana 10. stav (2) tac¢ke c) i d) Zakona, podnesen od privrednog subjekta “LRC Inzenjering”
d.0.0. Sarajevo, dr. Silve Rizvanbegovi¢ A, 71000 Sarajevo (u daljem tekstu: Podnosilac
zahtjeva ili “LRC Inzenjering”), zastupanog po advokatu Sanelu Neziri¢, Obala Kulina bana 6,
71000 Sarajevo.

Uvidom u dostavljeni Zahtjev i prilozenu dokumentaciju, Konkurencijsko vijeée je utvrdilo da
Zahtjev nije kompletan, u smislu ¢lana 28. stav (1) Zakona, te je dana 17.4.2013. godine aktom
broj: 02-26-2-05-2-11/13, od Podnosioca zahtjeva zatrazena dopuna i kompletiranje istog.

Podnosilac zahtjeva je dostavio trazenu dokumentaciju, dana 22.4.2013. godine podneskom broj:
02-26-2-05-3-11/13, te je Konkurencijsko vije¢e izdalo Potvrdu o prijemu kompletnog i urednog
Zahtjeva, u smislu ¢lana 28. stav (3) Zakona, dana 24.4.2013. godine aktom broj: 02-26-2-05-4-
1/13.

1. Stranke u postupku

Stranke u postupku su privredni subjekt “LRC InZenjering” d.o.o. Sarajevo, dr. Silve
Rizvanbegovi¢ A, 71000 Sarajevo i Agencija za finansijske, informaticke i posrednicke usluge
d.d. Sarajevo, Lozionic¢ka 3, 71000 Sarajevo.

1.1. Privredni subjekt “LRC InZenjering”

Privredni subjekt “LRC InZenjering” d.o.o. Sarajevo, dr. Silve Rizvanbegovi¢ A, 71000
Sarajevo, je upisan u sudski registar Opc¢inskog suda u Sarajevu pod mati¢nim brojem: 65-01-
0983-12, u vecinskom vlasnistvu fizickog lica Hrenovica Adnana, Josipa VancaSa 15, 71000
Sarajevo.



PreteZne registrovane djelatnosti privrednog subjekta “LRC InZenjering” su izrada i upravljanje
bazama podataka. Ukupan ostvareni prihod privrednog subjekta “LRC Inzenjering” u 2012.
godini je iznosio (..)**KM.

1.2. Privredni subjekt AFIP

Agencija za finansijske, informaticke i posrednicke usluge d.d. Sarajevo, Lozionicka 3, 71000
Sarajevo, upisana je u sudski registar Opéinskog suda u Sarajevu pod mati¢nim brojem: 65-02-
0024-11, sa 100,0% vlasnickih udjela Federacije Bosne i Hercegovine.

U skladu sa Zakonom o racunovodstvu i reviziji u Federaciji Bosne i Hercegovine («Sluzbeni
glasnik FBiH», broj 83/09) privredni subjekt AFIP je registrovan za prikupljanje
racunovodstvenih iskaza 0 poslovanju pravnih lica, za izradu i upravljanje bazama podataka,
kontrolu i upravljanje Jedinstvenim registrom finansijskih izvjestaja pravnih lica u Federaciji
Bosne i Hercegovine. Ukupan ostvareni prihod privrednog subjekta AFIP u 2012. godini je
iznosio (..)** KM.

2. Pravni okvir predmetnog postupka

Konkurencijsko vijece je tokom postupka primjenilo odredbe Zakona, Odluke o utvrdivanju
relevantnog trzista («Sluzbeni glasnik BiHy, br. 18/06 i 34/10), Odluke o definisanju kategorija
dominantnog polozaja («Sluzbeni glasnik BiH», br. 18/06 i 34/10), te odredbe Zakona o
upravnom postupku («Sluzbeni glasnik BiHy, br. 29/02, 12/04, 88/07, 93/09 i 41/13), u smislu
odredbi ¢lana 26. Zakona.

Takoder, Konkurencijsko vije¢e je uzelo u obzir i odredbe Odluke o nacinu predaje i obrade
racunovodstvenih iskaza o uspjesSnosti poslovanja pravnih lica u Federaciji BiH, broj: 567/04 od
dana 16.12.2004. godine («Sluzbene novine Federacije BiH», broj 74/04), Zakona o
raéunovodstvu i reviziji u Federaciji Bosne i Hercegovine («Sluzbene novine Federacije BiH»,
broj 83/09), te Zakona o finansijsko-informatickoj agenciji («Sluzbene novine Federacije BiH»,
broj 80/11).

3. Postupak po Zahtjevu za pokretanje postupka
Podnosilac zahtjeva, kao razlog za podnosenje Zahtjeva navodi:

- da je Vlada Federacije BiH Odlukom o nac¢inu predaje i obrade ra¢unovodstvenih iskaza o
uspjesnosti poslovanja pravnih lica u Federaciji Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu:
Odluka) ovlastila samo privredni subjekt AFIP i Agenciju za pruzanje informatickih i
posredni¢kih usluga d.d. Mostar (u daljem tekstu: FIP) za vrSenje prijema, obradu i analizu
raGunovodstvenih iskaza o uspjeSnosti poslovanja pravnih lica u Federaciji Bosne i
Hercegovine;

- daje¢l. 5. i 6. navedene Odluke propisano da su privredni subjekti AFIP i FIP obavezni da
ustupe podatke iz racunovodstvenih iskaza nadleznim organima i drugim korisnicima na
njihov zahtjev i uz pla¢enu naknadu;

- da je Konkurencijsko vije¢e Rjesenjem broj: 01-04-26-009-36-11/08 od dana 11.9.2008.
godine utvrdilo da je privredni subjekt AFIP zloupotrijebio dominantan polozaj i time doveo
privredni subjekt “LRC InZenjering” u neravnopravan polozaj na relevantnom trzistu u
odnosu na konkurenciju;

1(..)** podaci predstavljaju poslovnu tajnu



- da je privredni subjekt AFIP, postupajuci po predmetnom RjeSenju Konkurencijskog vijeca,
zakljucio ugovor o poslovnoj saradnji sa privrednim subjektom “LRC Inzenjering” dana
22.9.2008. godine;

- da je dana 19.2.2013. godine zatrazio produzenje ili zakljuCenje novog ugovora Sa
privrednim subjektom AFIP, kao i dostavljanje finansijskih i drugih izvjestaja iz
ra¢unovodstvenih iskaza, a da isti do dana podnosenja predmetnog Zahtjeva, nije omogucio
privrednom subjektu “LRC InZenjering” nastavak saradnje i pruZanja usluga;

- da je Nadzorni odbor privrednog subjekta AFIP donio Pravila o ustupanju podataka pravnim
i fizickim licima i naéinu njihovog koristenja (dalje u tekstu: Pravila) dana 22.3.2013.
godine, te da pojedinim odredbama ovih Pravila, privredni subjekt AFIP zloupotrebljava
svoj dominantan polozaj, i to:

e da ¢lan 8. Pravila propisuje da se podaci iz finansijskih izvjestaja mogu koristiti samo za
vlastite potrebe i da se isti ne mogu ustupati tre¢im licima, distribuirati ili objavljivati;

e da je ¢lanom 9. Pravila, nametnuta obaveza potpisniku ugovora kojim se regulise
ustupanje podataka u komercijalne svrhe, da obezbijedi prvoklasnu garanciju u 100,0%
iznosu ,,bez prigovora®, gdje privredvredni subjekt AFIP zadrZava pravo protestovanja
iste, ukoliko posumnja na krSenje Pravila;

e da se ovako definisanim ¢l. 8. 1 9. Pravila, ograni¢ava promet usluga na Stetu potrosaca,
jer su finansijski izvjestaji javni i moraju biti dostupni svim licima pod jednakim
uslovima na cijeloj teritoriji Bosne i Hercegovine, a sama zloupotreba podataka iz
finansijskih izvjeStaja nemoguca, te je s toga propisana obaveza potpisnika ugovora za
davanjem bankovne garancije za navodnu zloupotrebu podataka suviSna odnosno
predstavlja nametanje dodatnih obaveza i to samo u pojedina¢nim slucajevima;

e da je ¢lanom 18. Pravila propisano da se pod povoljnijim uslovima iz odredaba ovih
pravila, mogu sklopiti ugovori sa naru¢iocem podataka pod uslovom da protiv-¢inidba
za ustupanje istih nije novCana naknada, ve¢ usluge kojima se unapreduje i usavrSava
proces prijema, obrade i kontrole finansijskih podataka;

- da je privredni subjekt AFIP zaklju¢io Ugovore i ustupio finansijske izvjestaje za 2012.
godinu, sa privrednim subjektom ,,TEC“ d.0.0. Sarajevo, Tron Systtems d.0.0. Sarajevo,
Bonline d.o.0. Zagreb, Creditreform d.o.0. Zagreb, te svim komercijalnim bankama koje
posluju na teritoriji Federacije Bosne i Hercegovine, te time ograni¢io konkurenciju i stavio
u povoljniji polozaj privredne subjekte koji su ve¢ u ugovornom odnosu sa privrednim
subjektom AFIP;

- da je ovakvim ponasanjem privrednog subjekta AFIP direktno ugrozena osnovna djelatnost
Podnosioca zahtjeva, koji na relevantnom trzistu posluje ve¢ 12 godina (ima preko 30
zaposlenih) pruzajuci klijentima usluge davanja informacija o finansijskim izvjestajima
drugih pravnih lica, izrade finansijskih izvjestaja, analiza i sli¢no.

Na osnovu navedenog Podnosilac zahtjeva trazi da Konkurencijsko vije¢e odredi mjere i rokove
za otklanjanje Stetnih posljedica ovakvog postupanja privrednog subjekta AFIP, da istom nalozi
ustupanje podataka privrednom subjektu “LRC Inzenjering” prema jednakim trzisnim uslovima
kao i drugim privrednim subjektima, te da utvrdi da privredni subjekt AFIP usvojenim Pravilima
zloupotrebljava svoj dominantan poloZaj, u smislu ¢lana 10. stav (2) tacke ¢) i d) Zakona, te
izrekne nov¢anu kaznu u skladu sa Zakonom.

Analiziraju¢i Zahtjev i dostavljenu dokumentaciju, Konkurencijsko vijeée je ocijenilo da nije
moguce bez provedenog postupka utvrditi postojanje povreda Zakona na koje Podnosilac



zahtjeva ukazuje, te je, u skladu sa ¢lanom 32. stav (2) Zakona, donijelo Zakljuc¢ak o pokretanju
postupka dana 16.5.2013. godine, akt broj: 02-26-2-05-6-11/13 (u daljem tekstu: Zakljucak).

U skladu sa ¢lanom 33. Zakona, Konkurencijsko vijeée je Zahtjev i Zakljuéak dostavilo na
odgovor privrednom subjektu AFIP, dana 20.5.2013.godine aktom broj: 02-26-2-05-10-11/13, a
privredni subjekt AFIP je dostavio odgovor Konkurencijskom vijecu, dana 07.6.2013. godine
podneskom zaprimljenim pod brojem: 02-26-2-05-12-11/13 u kome navodi:

- da je u skladu s ¢lanom 45. Zakona o racunovodstvu i reviziji u Federaciji Bosne i
Hercegovine zajedno sa privrednim subjektom FIP, ovlasten da podatke preuzete iz
finansijskih izvjeStaja pravnih lica obradi na nain podesan za ocjenu imovinskog i
finansijskog polozaja pravnih lica;

- dau skladu s ¢lanom 44. istog Zakona, vodi Jedinstveni registar finansijskih izvjestaja (dalje
u tekstu: Registar) i da su podaci javni i dostupni svim fizi¢kim i pravnim licima;

- dajedana01.12.2011. godine stupio na snagu Zakon o finansijsko-informatic¢koj agenciji, (u
daljem tekstu: Zakon o agenciji), te da u skladu s ¢lanom 44. Zakona o agenciji privredni
subjekti AFIP i FIP vode Registar finansijskih izvjestaja pravnih lica;

- da je u skladu s ¢lanom 5. Zakona o agenciji, ovaj Registar sredi$nji izvor informacija o
uspjeSnosti poslovanja o finansijskom polozaju pravnih lica, te je u skladu s ¢lanom 7.
Zakona o agenciji, privredni subjekt AFIP duZan osigurati zastitu podataka Registra;

- da je baza podataka iz finansijskih izvjestaja pravnih lica, vlasniStvo privrednog subjekta
AFIP, koji ima pravo da istom upravlja na nacin koji osigurava integritet, i u tom smislu
odredi i primjeni pravila koja regulisu distribuciju podataka, te da slobodan pristup
informacijama nije apsolutno pravo i isto se moze ograni€iti u svrhu zastite javnog interesa;

- da je privredni subjekt AFIP imao poslovnu saradnju sa privrednim subjektom “LRC
InZenjering” tokom perioda od 2004. — 2008. godine, te da je ista prekinuta dana 19.1.2009.
godine, zbog neplacanja obaveza za narudzbe iz 2008. godine, u skladu s odredbama ¢lana
V111 Ugovora o poslovnoj saradnji;

- da se nakon prekida ugovora Podnosilac zahtjeva nije obrac¢ao privrednom subjektu AFIP sa
zahtjevom uspostave dalje saradnje, ve¢ je pronasao izvor koji mu je neovlasteno ustupao
podatke, koje je privredni subjekt “LRC Inzenjering” dalje distribuirao na trzistu;

- daje privredni subjekt AFIP sa privrednim subjektom ,,TEC* d.o.0. Sarajevo potpisao dana
21.4.2011. godine Protokol o uce$¢u u zajednickom proizvodu, dana 24.4.2012. godine
Ugovor o poslovnoj saradnji, te dana 14.11.2012. godine Ugovor o nabavci usluga
istrazivanja i razvoja;

- da ima vaze¢i Ugovor o poslovnoj saradnji samo s privrednim subjektom ,,TEC* d.o.o.
Sarajevo, koji distribuira samo skracene Seme finansijskih izvjestaja;

- da je privredni subjekt ,,TEC* d.0.0. Sarajevo aktivno ulestvovao U procesu obrade
podataka, te je za potrebe privrednog subjekta AFIP besplatno izradio aplikacije za prijem,
obradu i kontrolu finansijskih izvjestaja u svrhu osiguranja kontrole ispravnosti istih, zatim
razvio optimalni mehanizam za nesmetan, kontrolisan i za$ti¢en proces distribucije podataka
u skladu sa zakonom te tako fakticki preuzeo podatke na osnovu vazeceg Ugovora o
poslovnoj saradnji prije nego S§to su na snagu stupila Pravila i prije nego Sto su ista
dostavljena Konkurencijskom vijecu na misljenje;



- da Ugovor o poslovnoj saradnji sa privrednim subjektom , TEC*“ d.0.0. Sarajevo sadrzi
odredbu o jednokratnoj ugovornoj kazni koju ¢e platiti ukoliko privredni subjekt AFIP
posumnja da je privredni subjekt ,,TEC* d.0.0. Sarajevo podatke koristio neovlasteno, $to
pobija navode Podnosioca zahtjeva da je favorizovan navedeni privredni subjekt (s kojim
privredni subjekt AFIP ve¢ ima zakljuéen ugovor) i da druge ucesnike na releventnom
trzi$tu dovodi u neravnopravan poloZzaj;

- daje u skladu s ¢lanom 7. Zakona o agenciji, a imaju¢i u vidu da bi neta¢no prikazivanje
podataka moglo prouzrokovati $tetu javnom interesu, kreditne prijevare, pranje novca i
finansiranje terorizma, Nadzorni odbor privrednog subjekta AFIP je usvojio Pravila, kao
opce principe prilikom zakljucivanja ugovornog odnosa,

- da je uvodenje ovog kontrolnog mehanizma (Pravila) u svrhu sprijecavanja neovlaStenog
koriStenja, distribucije podataka i identifikacije neovlaStenih distributera i korisnika
podataka, te da je Podnosilac zahtjeva onemogucen da podatke neovlaSteno pribavlja iz
drugih izvora;

- da je obustavio ustupanje podataka komercijalnim i ,,velikim“ krajnjim korisnicima, kao i
zasnhivanje ugovornih odnosa sa klijentima do donoSenja misljenja Konkurencijskog vijeca 0
uskladenosti Pravila sa Zakonom;

- daje ¢lan 18. Pravila u potpunosti u skladu s ¢lanom 4. stav (3) Zakona, te da se istim ne
zloupotrebljava dominantan poloZzaj;

- da je Podnosilac zahtjeva na svojoj web stranici objavljivao neistinu o saradnji sa
privrednim subjektom AFIP i privrednim subjektom FIP, ¢ime je dovodio u zabludu klijente
i direktno ugrozavao javni interes iznoSenjem neta¢nih podataka;

- da je primio informacije gradana i pravnih lica da se na trziStu distribuiraju neadekvatni i
nevjerodostojni podaci iz finansisjkih izvjeStaja, Cime se uzrokuje S$teta, neosnovano
pribavlja korist i ugrozava javni interes, te je iz tog razloga pocevsi od 2010.godine u
formulare ugovora uvrstila klauzula po kojoj se podaci preuzeti iz finansijskih izvjestaja ne
smiju prosljedivati tre¢im licima, i da je distribucija moguéa samo putem parcijalne
distribucije i skra¢enih finansijskih izvjestaja;

- da nije dobio misljenje Konkurencijskog vije¢a o uskladenosti Pravila sa Zakonom, te da je
u vise navrata obavijestio Kklijente da nije u moguénosti dostavljati podatke do odgovora
Konkurencijskog vijeca;

- da je Podnosiocu zahtjeva rjeSenjem Agencije za zastitu liénih podataka u BiH broj: 03-1-
373-175-6/10 od dana 4.6.2010. godine, te Presudom Suda BiH broj: S13 U 0001889 10 U
od 6.10.2010. godine («Sluzbene novine BiH», broj 87/10) naloZeno da prekine obradu
liénih podataka o kreditnim i nekreditnim zaduZenjima koje je obradivao bez saglasnosti
nosilaca licnih podataka i iste uni$ti ili pribavi saglasnost nosilaca licnih podataka, $to
govori o poslovnoj etici Podnosioca zahtjeva.

Na osnovu navedenog privredni subjekt AFIP smatra da ima zakonsku obavezu da zastiti
podatke iz Registra, i da nije zloupotrijebio svoj dominantan polozaj na relevantnom trzistu, te
predlaze Konkurencijskom vijecu odbijanje Zahtjeva.

Uz odgovor privredni subjekt AFIP je dostavio primjerke zakljuc¢enih ugovora sa privrednim
subjektom ,,TEC* d.o.0. Sarajevo, Ugovor o poslovnoj saradnji sa Podnosiocem zahtjeva iz
2008. godine, opomene pred tuzbu, prepiske, obavijest o raskidu ugovora sa Podnosiocem
zahtjeva, rjeSenja agencije i presude Suda BiH, Pravila i ostalu dokumentaciju.



Konkurencijsko vijec¢e je dana 11.6.2013. godine, privrednom subjektu AFIP dostavilo Misljenje
broj: 01-26-7-065-5-1/13 u kome je navedeno da bez provedenog postupka ne moze utvrditi
uskladenost Pravila sa odredbama Zakona, te ¢e se o predmetnom Pravilu odluciti u okviru
postupka pokrenutog na Zahtjev privrednog subjekta “LRC Inzenjering”.

Konkurencijsko vije¢e u skladu sa ¢lanom 25. stav (2) Zakona, daje misljenja na nacrte i
prijedloge zakona i drugih propisa iz oblasti koje imaju uticaja na trziSnu konkurenciju u smislu
njihove uskladenosti sa Zakonom. Medutim, privredni subjekt AFIP dostavio je ve¢ usvojena
Pravila na miSljenje Konkurencijskom vije¢u nakon donesenog Zakljucka za pokretanje
postupka radi utvrdivanja zloupotrebe dominantnog polozaja ovog privrednog subjekta, u kom
Zahtjevu je obuhvacen i prigovor Podnosioca na sama Pravila.

Konkurencijsko vijece je ocijenilo da odgadanjem usmene rasprave, nije u moguénosti utvrditi
pravo stanje stvari, te je potrebno odrzati usmenu raspravu u cilju pravilnog utvrdivanja
¢injenica koje su od vaznosti za donoSenje zakonitog i pravilnog rjeSenja. Takoder, nije u
mogucénosti izvrsiti sve potrebne analize u zakonom predvidenom roku i shodno tome donijeti
konacno rjesenje. U skladu sa iznesenim, Konkurencijsko vije¢e je donijelo Zakljucak o
produzenju roka za donosenje konacnog rjesenja za dodatna 3 (tri) mjeseca, u smislu ¢lana 41.
stav (2) Zakona, broj: 02-26-2-05-33-11/13 dana 10.9.2013. godine.

Konkurencijsko vije¢e od Podnosioca zahtjeva je zatrazilo dodatno pojasnjenje nacina
podnoSenja zahtjeva za podacima kojim raspolaze privredni subjekt AFIP i privredni subjekt
FIP, aktom broj: 02-26-2-05-45-11/13 dana 6.12.2013. godine. Podnositelj zahtjeva u podnesku
zaprimljenom pod brojem: 02-26-2-05-48-11/13 od dana 10.12.2013. godine navodi da postoji
razlika u obimu (bazi) podataka kojim raspolaze privredni subjekt AFIP i privredni subjekt FIP,
buduéi da privredni subjekt FIP ne posjeduje samostalno kompletnu bazu podataka i ne moze
dostaviti podatke iz finansijskih iskaza bez saglasnosti privrednog subjekta AFIP. Takoder,
Podnosilac zahtjeva u podnesku navodi da se obracao privrednom subjektu FIP za dostavu
podataka na identi¢an nacin kao i privrednom subjektu AFIP, ali je dobio negativan odgovor uz
obrazlozenje da privredni subjekt FIP ne moze koristi bazu podataka privrednog subjekta AFIP
bez njegove saglasnosti (prilog uz podnesak - kopija odgovora zaprimljenog od privrednog
subjekta FIP broj: 116-09 od dana 10.4.2009. godine).

Konkurencijsko vijece je od privrednog subjekta AFIP aktom broj: 02-26-2-05-43-11/13 od dana
6.12.2013. godine, zatraZilo podatak o broju zaklju¢enih ugovora o ustupanju podataka za 2012.
i 2013.godinu, te pojasSnjenje da li postoji teritorijalna podijeljenost nadleznosti izmedu
privrednog subjekta AFIP i privrednog subjekta FIP, u smislu prijema zahtjeva klijenata, tako i u
distribuciji podataka iz ratunovodstvenih iskaza privrednih subjekta. Privredni subjekt AFIP u
podnesku zaprimljenom pod brojem: 02-26-2-05-49-11/13 od dana 9.12.2013. godine je naveo da
je u2012. godini zakljucio tri ugovora, a u 2013. godini ¢etiri ugovora o ustupanju podataka i da
je ugovor sa privrednim subjektom ,,TEC* d.o.o0. Sarajevo zaklju€en na neodredeno vrijeme.

Takoder, privredni subjekt AFIP je naveo (u istom podnesku) da postoji teritorijalna
podijeljenost u prijemu i distribuciji podataka izmedu privrednog subjekta AFIP i privrednog
subjekta FIP, jer privredni subjekt AFIP pokriva teritorij koji je ranije pokrivao Zavod za platni
promet Federacije Bosne i Hercegovine, Sarajevo (ZPP), dok privredni subjekt FIP pokriva
teritorij ranijeg Zavoda za platni promet Federacije Bosne i Hercegovine, Mostar (ZAP).

4. Usmena rasprava
Budu¢i da se radi o postupku sa strankama sa suprotnim interesima, Konkurencijsko vijece je

zakazalo usmenu raspravu, u skladu sa ¢lanom 39. Zakona, dana 10.7.2013. godine (poziv
dostavljen akt broj: 02-26-2-05-14-11/13 i broj: 02-26-2-05-15-11/13 od dana 26.6.2013. godine).



Usmena rasprava zakazana za dana 10.7.2013. godine je pomjerena za dana 17. 7.2013. godine
(poziv dostavljen strankama aktom broj: 02-26-2-05-16-11/13 broj: 02-26-2-05-17-11/13 od dana
2.7.2013. godine)

Punomo¢nik privrednog subjekta “LRC Inzenjering”, je dana 8.7.2013. godine, podnio zahtjev
zaprimljen pod brojem: 02-26-2-05-21-11/13 za odgodu usmene rasprave, nakon cega je
Konkurencijsko vije¢e usmenu raspravu zakazalo za dan 25.7.2013. godine (obavjestenje
dostavljeno privrednom subjektu aktom broj: 02-26-2-05-24-11/13 dana 8.7.2013. godine).

Privredni subjekt AFIP podneskom zaprimljenim pod brojem: 02-26-2-05-25-11/13 dana
15.7.2013. godine, je podnio zahtjev za odgodu usmene rasprave, a Konkurencijsko vijece
aktom broj: 02-26-2-05-26-11/13, broj: 02-26-2-05-27-11/13 i broj: 02-26-2-05-28-11/13 od dana
18.7.2013. godine je obavjestilo stranke u postupku da se usmena rasprava odgada.

Konkurencijsko vije¢e je usmenu raspravu zakazalo za dan 26.9.2013. godine (poziv dostavljen
aktom broj: 02-26-2-05-30-11/13, broj: 02-26-2-05-31-11/13 i broj: 02-26-2-05-32-11/13 dana
10.9.2013. godine), i ista je odrzana u sjedistu Konkurencijskog vijeca uz prisustvo advokata
Sanela Neziri¢, punomocenika privrednog subjekta “LRC Inzenjering” i advokata Fede
Bicakcica, punomocenika privrednog subjekta AFIP.

Na usmenenoj raspravi stranke su se izjasnile da ostaju kod svojih dosadasnjih iskaza i dokaza s
tim da je svaka strana prilozila pisano izjasnjenje i dodatnu dokumentaciju kojom potvrduje
svoje tvrdnje (Zapisnik 02-26-2-05-38-11/13 od dana 26.9.2013. godine).

5. Prikupljanje podataka od treéih lica

Tokom postupka radi utvrdivanja svih relevantnih ¢injenica, u smislu odredbi ¢lana 35. stav (1)
tatke a) i ¢) Zakona o konkurenciji, Konkurencijsko vijece je prikupljalo podatke i
dokumentaciju i od drugih tijela /institucija koje nisu stranke u postupku.

Slijedom navedenog, Konkurencijsko vijece je zatrazilo podatke i dokumentaciju od:

- Vlade Federacije Bosne i Hercegovine, aktom broj: 02-26-2-05-46-11/13 dana 6.12.2013.
godine, koja je dostavila odgovor podneskom broj: 02-26-2-05-50-11/13 dana 12.12.2013.
godine u kojem navodi:

e da je Upravni odbor Zavoda za platni promet Federacije Bosne i Hercegovine, donio
Odluku o osnivanju Agencije za pruzanje finansijskih, informatic¢kih i posrednickih
usluga d.d. Mostar (FIP) broj: 02-149 dana 13.12.2000. godine;

e da je Upravni odbor Zavoda za platni promet Federacije Bosne i Hercegovine, donio
Odluku o osnivanju Agencije za finansijske, informaticke i posredni¢ke usluge d.d.
Sarajevo (AFIP) broj: 02-150 dana 13.12.2000. godine;

e da je Vlada Federacije Bosne i Hercegovine donijela Odluku o nacinu finansiranja
poslova koje ¢e Agencija za finansijske, informaticke i posrednicke usluge d.d. Sarajevo
i Agencija za pruzanje finansijskih, informatic¢kih i posrednickih usluga d.d. Mostar
obavljati za potrebe korisnika («Sluzbene novine Federacije BiH» broj 74/04), Odluku o
davanju privremenog ovlaStenja nadzornom odboru Agencije za finansijske,
informati¢ke i posredniCke usluge d.d. Sarajevo i Agencije za pruZanje finansijskih,
informatickih i posrednickih usluga d.d. Mostar da vrse funkciju upravljanja agencijama
u ime osnivaca («Sluzbene novine Federacije BiH» broj 74/04), Odluku o Cuvanju i
koriStenju dokumentacije unutraSnjeg paltnog prometa, nastale prije prijenosa u
nadleznost komercijalnih banaka («Sluzbene novine Federacije BiH» broj 74/04) i



Odluku o nac¢inu predaje i obrade racunovodstvenih iskaza o uspjeS$nosti poslovanja
pravnih lica u Federaciji Bosne i Hercegovine, («Sluzbene novine Federacije BiH» broj
74/04);

- privrednog subjekta FIP aktom broj: 02-26-2-05-44-11/13 od dana 06.12.2013. godine, koji
je trazenu dokumentaciju dostavio podneskom broj: 02-26-2-05-51-11/13 od dana
12.12.2013. godine, navodeci:

e da je registrovan u Opc¢inskom sudu u Mostaru pod brojem: 1-10342 dana 29.12.2000.
godine i da je ukupno ostvareni prihod u 2012. godini iznosio ?(..)** KM;

e dasuu2012. godini zakljuéili dva Ugovora o ustupanju podataka iz raCunovodstvenih
iskaza (Kanton posavski op¢ina Odzak - sluzba za privredu; Kanton posavski -
Ministarstvo finansija Orasje), a u 2013. godini nemaju zakljuéenih ugovora;

6. Relevantno trziSte

U skladu sa ¢lanom 3. Zakona i ¢l. 4. 1 5. Odluke o utvrdivanju relevantnog trzista, relevantno
trziSte se odreduje kao trziSte odredenih proizvoda koji su predmet obavljanja djelatnosti
privrednih subjekta na odredenom geografskom podrucju.

Prema odredbi ¢lana 4. Odluke o utvrdivanju relevantnog trziSta u proizvodnom smislu,
relevantno trziSte obuhvata sve proizvode i/ili usluge koje potrosaci i/ili korisnici smatraju
medusobno zamjenjivim, pod prihvatljivim uslovima, imaju¢i u vidu narocito njihove bitne
karakteristike, kvalitet, uobi¢ajenu namjenu, nacin upotrebe, uslove prodaje i cijene.

Relevantno trziSte usluga predmetnog postupka je utvrdeno kao pruzanje finansijskih,
informatickih i posrednickih usluga.

Prema odredbi c¢lana 5. Odluke o utvrdivanju relevantnog trzista, relevantno trziSte u
geografskom smislu obuhvata cijelu ili dio teritorije Bosne i Hercegovine na kojem privredni
subjekt djeluje u prodaji i/ili kupovini relevantnog proizvoda pod jednakim ili dovoljno
ujednacenim uslovima i koji to trziSte bitno razlikuje od uslova trziSne konkurencije na
susjednim geografskim trziStima.

Slijedom navedenog, relevantno trziSte predmetnog postupka je trziSte pruzanja finansijskih,
informatickih i posrednickih usluga na podrucju Federacije Bosne i Hercegovine (uzimajuéi u
obzir odredbe Odluke Vlade Federacije Bosne i Hercegovine, o nacinu predaje i obrade
racunovodstvenih iskaza o uspjeSnosti poslovanja pravnih lica u Federaciji Bosne i Hercegovine
i odredbe Zakona o raGunovodstvu i reviziji u Federaciji Bosne i Hercegovine).

7. Dominantan poloZaj

Clan 9. stav (1) Zakona propisuje da privredni subjekt ima dominantan poloZaj na relevantnom
trziStu roba i/ili usluga, ako se zbog svoje trzZiSne snage moze ponasati u znacajnoj mjeri
nezavisno od stvarnih ili mogu¢ih konkurenata, kupaca, potroSaca ili dobavljaca, takoder
uzimajuéi u obzir udjel tog privrednog subjekta na trzistu, udjele koje na tom trziStu imaju
njegovi konkurenti, kao i pravne i druge zapreke za ulazak drugih privrednih subjekata na
trziste.

U ocjeni utvrdivanja dominantnog polozaja Konkurencijsko vijece je uzelo u obzir:

2(..)** podaci predstavljaju poslovnu tajnu
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- da ¢lan 44. stav (1) Zakon o ra¢unovodstvu i reviziji u Federaciji Bosne i Hercegovine
propisuje da ovlastena institucija osnovana posebnim zakonom, obavlja kontrolu i obradu
finansijskih izvjestaja, te vodi Jedinstveni registar finansijskih izvjestaja;

- da ¢lan 45. stav (1) Zakon o racunovodstvu i reviziji u Federaciji Bosne i Hercegovine,
obavezuje ovlastenu instituciju da podatke iz preuzetih finansijskih izvjestaja obradi na
nacin podesan za ocjenu imovinskog, prinosnog i finansijskog polozaja pravnih lica;

- da¢lan 45. stav (2) istog ¢lana utvrduje da su podaci iz stava (1) ovog ¢lana javni i dostupni
svim pravnim i fizickim licima;

- da je Odlukom Vlade Federacije Bosne i Hercegovine, o nacinu predaje i obrade
racunovodstvenih iskaza o uspjeSnosti poslovanja pravnih lica u Federaciji Bosne i
Hercegovine (u daljnjem tekstu: Odluka o osnivanju) privredni subjekt APIF ovlaSten
zajedno sa Agencijom za pruzanje informatickih i posrednickih usluga d.d. Mostar (FIP) da
vrs$i prijem racunovodstvenih iskaza o uspjeSnosti poslovanja pravnih lica u Federaciji
Bosne i Hercegovine, u cilju njihove obrade i analize;

- da je privredni subjekt AFIP naveo (podnesak broj: 02-26-2-05-43-11/13 od dana
06.12.2013. godine) da postoji teritorijalna podjeljenost u prijemu i distribuciji podataka
izmedu privrednog subjekta AFIP i privrednog subjekta FIP, jer privredni subjekt AFIP
pokriva teritoriju koju je ranije pokrivao Zavod za platni promet Federacije Bosne i
Hercegovine, Sarajevo (ZPP), dok privredni subjekt FIP pokriva teritoriju ranijeg Zavoda za
platni promet Federacije Bosne i Hercegovine, Mostar (ZAP);

- da je Podnosilac zahtjeva naveo (podnesak broj: 02-26-2-05-48-11/13 od dana 10.12.2013.
godine) da se obrac¢ao privrednom subjektu FIP za zakljuéivanje Ugovora o poslovnoj
saradnji, odnosno za dostavu podataka na identi¢an nacin kao i privrednom subjektu AFIP,
ali je dobio negativan odgovor uz obrazloZenje da privredni subjekt FIP ne moZe koristiti
bazu podataka privrednog subjekta AFIP bez njegove saglasnosti (prilog uz podnesak -
kopija odgovora zaprimljenog od privrednog subjekta FIP broj: 116-09 od dana 10.4.2009.
godine).

Teritorijalnu podjelu djelovanja izmedu privrednog subjekta AFIP i privrednog subjekta FIP
potvrduju i dva Ugovora o ustupanju podataka iz obrade racunovodstvenih iskaza
privrednog subjekta FIP sa tijelima /institucijama Zupanije posavske.

Na osnovu navedenog, Konkurencijsko vije¢e je neosporno utvrdilo da privredni subjekt AFIP
ima dominantan poloZaj na relevantnom trziStu $to zna¢i da ne postoji moguénost da neki
privredni subjekt, korisnik predmetnih usluga, zakljué¢i Ugovor o poslovnoj saradnji sa nekom
drugom agencijom /institucijom u vezi relevantne usluge, te slijedom toga isti ima obavezu da
svim privrednim subjektima osigura identi¢ne uslove na relevantnom trzistu.

8. Utvrdeno ¢injeni¢no stanje i ocjena dokaza

Nakon sagledavanja relevantnih ¢injenica, dokaza i dokumentacije dostavljene od stranaka u
postupku, Konkurencijsko vijece je utvrdilo:

- da je privredni subjekt AFIP dana 19.1.2009. godine raskinuo Ugovor o poslovnoj saradnji
sa privrednim subjektom “LRC Inzenjering” i da privredni subjekt AFIP nije zakljucio
Ugovor o poslovnoj saradnji sa privrednim subjektom “LRC Inzenjering”, iako je privredni
subjekt “LRC Inzenjering” podnosio vise puta zahtjev (od dana 6.2.2013. godine) za obnovu
istog, kao i zahtjev za kupovinu baze podataka;
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da je privredni subjekt AFIP zakljucio sa privrednim subjektom ,,TEC*“ d.0.0. Sarajevo
Protokol o u¢es¢u u zajednickom proizvodu (dana 21.4.2011. godine), Ugovor o poslovnoj
saradnji i lzjavu o povjerljivosti informacija (dana 24.4.2012.godine) i Ugovor o nabavci
usluga istraZivanja i razvoja (dana 14.11.2012. godine), te da Ugovor o poslovnoj saradnji
omogucava privrednom subjektu ,,TEC* d.0.0. Sarajevo dostupnost kompletne baze
godis$njih finansijskih izvjeStaja, na osnovu kojih ¢e kreirati skracene Seme finansijskih
izvjestaja i iste distribuirati svojim klijentima;

da je Nadzorni odbor privrednog subjekta AFIP donio Pravila, kao opce principe prilikom
zakljucenja Ugovora o poslovnoj saradnji za ustupanje, preuzimanje i koriStenje podataka iz
finansijskih izvjestaja, naveo:

e da ¢lan 8. stav (1) Pravila, definiSe da se podaci iz finansijskih izvjestaja mogu koristiti
samo za vlastite potrebe i da se ne smiju ustupati tre¢im licima, dalje distribuirati ili
objavljivati;

e da¢lan 9. stav (1) Pravila, propisuje da privredni subjekt AFIP moze ukoliko procjeni da
je potrebno, prilikom sklapanja ugovora sa klijentima, ugovoriti i klauzulu o
jednokratnoj odsteti, Sto ¢e biti garantovano prvoklasnom garancijom u 100,0% iznosu
,bez prigovora“ ili moze prema svojoj procjeni ugovoriti i primjenu neke druge
ugovorne kazne;

e da ¢lan 9. stav (2) Pravila pruza moguénost protestiranja same garancije ukoliko
privredni subjekt AFIP posumnja na krSenje Pravila i odredaba ugovora o poslovnoj
saradnji;

e da ¢lan 18. definiSe da se pod povoljnijim uslovima od odredaba Pravila, mogu sklopiti
ugovori sa naruciocem, pod uslovom da isti kao protucinidbu nudi usluge kojima se
unapreduje i usavrSava proces prijema, obrade kontrole i dostave podataka, istrazivanje i
zaStite u procesu distribucije podataka, razvoj aplikacija za prijem, obradu i kontrolu
istih, te ugovori koji za predmet imaju kreiranje i prodaju zajednickog proizvoda.

da je privredni subjekt AFIP dana 9.4.2013. godine, donio Odluku broj: 01-1370/13, o
privriemenom ograni¢enju pristupa podacima iz Registra do donoSenja misljenja
Konkurencijskog vije¢a i da je dana 10.4.2013. godine dostavio Konkurencijskom vijecu
Zahtjev za misljenjem o uskladenosti Pravila sa Zakonom;

da je privredni subjekt AFIP dana 14.6.2013.godine donio Odluku o izmjeni Odluke broj:
01-26-7-065-5-1/13, u kojoj se navodi da ¢e otpoceti sa ustupanja podataka iz Registra
zakljuCivanjem ugovora u skladu sa Pravilima, ukoliko Konkurencijsko vijece
blagovremeno ne okon¢a postupak pokrenut na zahtjev privrednog subjekta “LRC
Inzenjering”.

U smislu ¢lana 10. Zakona dominantni polozaj privrednog subjekta nije zabranjen, ali je
zabranjena zloupotreba dominantnog poloZaja, Sto je utvrdeno i u ¢lanu 4. stav (2) Odluke o
definisanju kategorija dominantnog poloZaja u kojem se navodi “da je zabranjena zloupotreba
dominantnog polozaja na relevantnom trzistu kroz djelovanje privrednog subjekta koja ima za
cilj i posljedicu iskljucivanje ili «zatvaranje« trZista, odnosno ogranicavanje ili narusavanje
efikasne trzisne konkurencije, a u stavu (3) istog ¢lana se navodi da zloupotreba dominantnog
polozaja na relevantnom trZistu, iskljucivo postoji u onim slucajevima u kojima je privredni
subjekt preduzeo odgovarajuée djelovanje na vlastitu inicijativi’.

Konkurencijsko vije¢e je utvrdilo da u odredbi ¢lana 9. stav (1) Pravila, nisu propisani jasni i
transparentni kriteriji, identi¢ni za sve klijente, jer navodi ,,mozZe prema svojoj procjeni ugovoriti
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i primjenu neke druge ugovorne kazne“, ostavljaju otvorenu moguénost AFIP-u da moze
nametati razli¢ite kazne jednom privrednom subjektu u odnosu na drugi privredni subjekt za istu
vrstu djelovanja §to omogucava neosporno razlicit tretman Klijenata, te slijedom toga predstavlja
krSenje Zakona, u smislu ¢lana 10. stav (2) tacka:

c) primjenu razlicitih uslova za istu ili slichu vrstu poslova sa ostalim stranama, ¢ime ih
dovode u neravnopravan i nepovoljan konkurentski polozaj.

Privredni subjekt APIF je duzan izmijeniti odredbe ¢lana 9. stav (1) Pravila, na nacin da osigura
jasne, nedvosmislene i transparentne kriterije, identi¢ne za sve potencijalne korisnike relevantnih
usluga.

Konkurencijsko vije¢e je utvrdilo da odredba ¢lana 8. stav (1) Pravila, koja regulise da se
podaci iz finansijskih izvjeStaja mogu koristiti samo za vlastite potrebe i ne smiju ustupati tre¢im
osobama predstavlja nametanje dodatnih uslova, §to predstavlja krenje odredbi Zakona, iz ¢lana
10. stav (2) tacka:

d) zakljucivanje sporazuma kojima se uslovljava da druga strana prihvati dodatne obaveze
koje po svojoj prirodi ili prema trgovackom obicaju nemaju veze sa predmetom takvog
sporazuma.

Ova odredba takoder, nije u skladu niti sa odredbama Zakona o racunovodstvu i reviziji u
Federaciji Bosne i Hercegovine, koje propisuje da je ovlastena institucija (privredni subjekt
AFIP) duzna svoje podatke dostavljati svim pravnim i fizickim licima bez nametanja
ogranicenja, odnosno dodatnih uslova.

Privredni subjekt AFIP je duZan izmijeniti odredbe ¢lana 8. stav (1) Pravila na nacéin koji
osigurava identi¢ne kriterije za sve potencijalne korisnike relevantnih usluga.

Konkurencijsko vijece je utvrdilo da u odredbi ¢lana 4. Pravila, koja reguliSe avansno placanje
(placanje unaprijed) za pruzanje relevantne usluge, kao preduslov za dostavljanje naruc¢enih
podataka, kao i u odredbama ¢lana 9. stav (2) Pravila, nisu utvrdeni javni i transparentni kriteriji,
identi¢ni za sve Kklijente, jer je propisano da ako ,,posumnja na krsSenje Pravila i odredaba
ugovora o poslovnoj saradnji* prilikom pristupanja sklapanju ugovora, odnosno procjene
osnovanosti sumnje na krSenje Pravila, privredni subjekt AFIP samostalno odlucuje o
mogucnosti protestiranja same garancije, te na osnovu ovakve odredbe moze se uskratiti nekom
privrednom subjektu pruzanje relevantne usluge ili zaklju¢ivanje samog Ugovora 0 poslovnoj
saradnji. Time AFIP privredne subjekte — klijente, moze dovesti u neravnopravan i nepovoljan
konkurentski polozaj, §to predstavlja krSenje odredbi Zakona, iz ¢lana 10. stav (2) tacka:

d) zakljucivanje sporazuma kojima se uslovljava da druga strana prihvati dodatne obaveze
koje po svojoj prirodi ili prema trgovackom obicaju nemaju veze sa predmetom takvog
sporazuma.

Privredni subjekt APIF je duzan izmijeniti odredbe ¢lana 9. stav (2) Pravila, na na¢in da osigura
jasne i transparentne kriterije, identi¢ne za sve postojece 1 potencijalne korisnike relevantnih
usluga.

Konkurencijsko vijece je utvrdilo da odredbe ¢lana 18. Pravila, koje omogucavaju privrednom
subjektu AFIP da ,,pod povoljnijim uslovima od odredaba Pravila, zakljuci Ugovor o poslovnoj
saradnji sa odabranim privrednim subjektom* stavljaju u nepovoljan i dskriminiraju¢i polozaj
veliki broj privrednih subjekata — potencijalnih Kklijenata privrednog subjekta AFIP, koji se ne
bave nabrojanim djelatnostima, i samim tim ne mogu ispuniti dodatne postavljene uslove te
ostvariti povoljnije uslove za sklapanje Ugovora o poslovnoj saradnji sa privrednim subjektom
AFIP.
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Takoder, ove odredbe Clana 18. Pravila stavljaju van snage i same odredbe Pravila, jer privredni
subjekt AFIP moze saminicijativno i bez definisanih i transparentnih kriterija utvrdivati
povoljnije uslove nekim privrednim subjektima.

Nadalje, odredbe ¢lana 18. Pravila su takoder u suprotnosti sa odredbama Zakona o
racunovodstvu 1 reviziji u Federaciji Bosne i Hercegovine, koje propisuje da je ovlastena
institucija (privredni subjekt AFIP) duzna svoje podatke dostavljati svim pravnim i fizi¢kim
licima bez nametanja ogranicenja, odnosno dodatnih uslova.

Budu¢i da, privredni subjekt AFIP ima dominantan polozaj na relevantnom trzistu, te slijedom
toga kao ovlastena institucija, ne moze propisivati razli¢ite /dodatne uslove pristupa svojim
podacima, $to znaci da svi potencijalni privredni subjekti /fizicka lica moraju imati iste uslove,
ukljucujuéi i uslove za zakljuéivanje Ugovora o poslovnoj saradnji (kako je utvrdeno i
odredbama Zakona o ra¢unovodstvu i reviziji u Federaciji Bosne i Hercegovine).

Iz navedenog prozlazi da odredba ¢lana 18. Pravila predstavlja krSenje odredbe Zakona, iz ¢lana
10. stav (2) tacka:

c) primjenu razlicitih uslova za istu ili slichu vrstu poslova sa ostalim stranama, ¢ime ih
dovode u neravnopravan i nepovoljan konkurencijski polozaj.

d) zakljucivanje sporazuma kojima se uslovljava da druga strana prihvati dodatne obaveze
koje po svojoj prirodi ili prema trgovackom obicaju nemaju veze sa predmetom takvog
Sporazuma.

Privredni subjekt AFIP je duzan izmijeniti odredbe ¢lana 18. Pravila na na nacin koji osigurava
identi¢ne kriterije za sve potencijalne korisnike relevantnih usluga.

Privredni subjekt AFIP je nezaklju¢ivanjem Ugovora o poslovnoj saradnji za 2013. godinu sa
Podnosiocem zahtjeva zloupotrijebio dominantan polozaj putem ograni¢avanja trzista, jer je
pravnom zaprekom, odnosno odustajanjem od zakljucivanja istoga primijenio razliite uslove u
odnosu na druge privredne subjekte (npr. privredni subjekt ,,TEC* d.o.o. Sarajevo sa kojim je
zaklju¢io Ugovor o poslovnoj saradnji na neodredeno vrijeme u 2011. godini, kao i sa tri
privredna subjekta sa kojima je zaklju€io predmetni Ugovor u 2012. godini ili sa Cetiri privredna
subjekta sa kojima je zakljucio predmetni Ugovor u 2013. godini), ¢ime je istog (privredni
subjekt “LRC Inzenjering”) iskljucio sa relevantnog trziSta i samim tim stavio u nepovoljan
polozaj u odnosu na konkurenciju.

Privredni subjekt AFIP je prekrSio odredbe Zakona, jer je takvo postupanje imalo za cilj i
posljedicu iskljucivanje ili «zatvaranje« trzista za privredni subjekt “LRC InZenjering”, odnosno
ograniCavanje i narusSavanje efikasne trziSne konkurencije.

Privredni subjekt AFIP, radi navedenog je duzan zakljuéiti Ugovor o poslovnoj saradnji S
privrednim subjektom “LRC Inzenjering” pod jednakim uslovima, u vremenskom roku od 30
dana od dana prijema ovog RjeSenja, a takoder i sa svim ostalim Klijentima, potencijalnim
udesnicima na relevantnom trzi$tu, U razumnom roku.

Zabranjuje se Agenciji za finansijske, informaticke i posrednicke usluge d.d. Sarajevo,
Lozioni¢ka 3, 71000 Sarajevo, svako buduce postupanje iz ta¢ke 1., 2. i 3. dispozitiva ovog
Rjesenja, kao i svako drugo postupanje na relevantnom trzistu kojim se privredni subjekti ili
fizicka lica, dovode u nepovoljan polozaj na relevantnom trzistu, u smislu ¢lana 11. stav (2)
tacka b) Zakona.
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Na osnovu navedenog Konkurencijsko vijeée je odlucilo kao u tackama 1., 2., 3. i 4. dispozitiva
ovog RjeSenja.

9. Novéana kazna

U smislu ¢lana 48. stav (1) tacka b) Zakona, nov€anom kaznom u iznosu najvise do 10,0%
(deset) vrijednosti ukupnog godis$njeg prihoda privrednog subjekta, iz godine koja je prethodila
godini u kojoj je nastupila povreda zakona, kaznit ¢e se privredni subjekt, ako zloupotrijebi
dominantan polozaj na na¢in propisan odredbama ¢lana 10. Zakona.

Polazeéi od nesporno utvrdene ¢injenice da je privredni subjekt AFIP prekrsio odredbe ¢lana 10.
stav (2) tacke c) i d) Zakona, Konkurencijsko vije¢e je izreklo nov€anu kaznu u iznosu od
19.000,00 KM, sto predstavlja 3(..)**.% ukupno ostvarenog prihoda za 2012. godinu, a koji je
iznosio (..)** KM.

Konkurencijsko vijeée je prilikom izricanja visine novéane kazne privrednom subjektu AFIP,
uzelo u obzir namjeru te duZinu trajanja povrede Zakona, kao i posljedice koje je ista imala na
trziSnu konkurenciju na relevantnom trzistu, u smislu ¢lana 52. Zakona.

Takoder, uzeta je u obzir i injenica da se radi o ponovljenoj povredi Zakona od strane
privrednog subjekta AFIP. Naime, Konkurencijsko vijece je u postupku vodenom po zahtjevu
Podnosioca zahtjeva (“LRC InZenjering”) donijelo rjesenje, dana 11.9.2008. godine broj: 01-04-
26-009-36-11/08, kojim je utvrdeno da je privredni subjekt AFIP, zloupotrijebio svoj dominantan
polozaj na trziStu pruzanja finansijskih, informatickih i posredni¢kih usluga na podrucju
Federaciji Bosne i Hercegovine, u smislu ¢lana 10. stav (2) tacka (c) Zakona, time §to je
ugovorom o0 preuzimanju i ustupanju prava za koriStenje podataka u formi racunovodstvenih
iskaza o godis$njoj i polugodisnjoj uspjesnosti poslovanja pravnih lica u Federaciji Bosne i
Hercegovine, zaklju¢enim sa privrednim subjektom “LRC InZenjering”, utvrdila razli¢ite uslove
za istu ili sli¢nu vrstu poslova u odnosu na druge privredne subjekte korisnike istih usluga i time
privredni subjekt “LRC Inzenjering”dovela u neravnopravan i nepovoljan konkurentski polozaj.

U slucaju da se izreCena novCana kazna iz tacke 5. ovog RjeSenja ne uplati u navedenom roku
ista ¢e se naplatiti prisilnim putem, u smislu ¢lana 47. Zakona, uz obra¢unavanje zatezne kamate
za vrijeme prekoracenja roka, prema vaze¢im propisima Bosne i Hercegovine,

Na osnovu navedenog Konkurencijsko vijece je odlucilo kao u tacki 5. dispozitiva ovog Rjesenja.
10. TroSkovi postupka

Odredbom ¢lana 105. stav (1) Zakona 0 upravnom postupku je propisano da u pravilu svaka
stranka snosi svoje troskove postupka (koji ukljucuju i troSkove za pravno zastupanje), a
odredbom ¢lana 105. stav (2) istog Zakona je propisano da kada u postupku uéestvuju dvije ili
vi§e stranaka sa suprotnim interesima, stranka koja je izazvala postupak, a na Ciju je Stetu
postupak okoncan, duzna je protivnoj stranci nadoknaditi opravdane tro§kove koji su nastali u
postupku.

Prema odredbi ¢lana 105. stav (3) Zakona o upravnom postupku troskovi za pravno zastupanje
nadoknaduju se samo u slucajevima kad je takvo zastupanje bilo nuzno i opravdano.

U skladu sa odredbom ¢lana 105. Zakona o upravnom postupku opunomoénik privrednog
subjekta LRC Inzenjering, je dana 3.10.2013.godine, Konkurencijskom vije¢u podneskom broj:
02-26-2-05-38-11/13, dostavio zahtjev za nadoknadom troskova postupka u iznosu od 1.684,80
KM.

3(..)** podaci predstavljaju poslovnu tajnu
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Konkurencijsko vije¢e je prilikom izracunavanja ukupnih troskova postupka, uzelo u obzir
odredbe Zakona o upravnom postupku, Zakona o advokaturi («Sluzbene novine Federacije
BiHy, br. 40/02, 29/03, 18/05 i 68/05) i Tarife o nagradama i naknadi troSkova za rad advokata
(«Sluzbene novine Federacije BiH», br. 22/04 i 24/04) (u daljem tekstu: Tarifa).

Konkurencijsko vijece je djelimi¢no prihvatilo zahtjev opunomo¢nika privrednog subjekta LRC
InZenjering za nadoknadu troskova u iznosu od 912,60 KM, i to:

- novcani iznos od 240,00 KM za zahtjev za pokretanje postupka pred Konkurencijskim
vije¢em, obracunat u skladu sa ¢l. 18. i 33. Tarife;

- novcani iznos od 240,00 KM za dopunu zahtjeva za pokretanje postupka obracunat u skladu
sa ¢l. 18. 1 33. Tarife;

- novéani iznos od 300,00 KM za prisutnost opunomocenika na usmenoj raspravi, obracunat u
skladu sa ¢lanom 18.Tarife (80+20 bodova).

Budu¢i da se radi o nuznim i opravdanim troskovima, u smislu ¢lana 105. Zakona o upravnom
postupku, privredni subjekt AFIP je stranka na Ciju Stetu je postupak okonéan te je duzna
privrednom subjektu “LRC Inzenjering”, nadoknaditi troskove postupka u iznosu od 780,00
KM, s porezom na dodanu vrijednost od 132,60 KM, u ukupnom iznosu od 912,60 KM.

Na osnovu navedenog, Konkurencijsko vijece odlucilo je kao u tacki 6. dispozitiva ovog
Rjesenja.

Konkurencijsko vije¢e je odbilo zahtjev privrednog subjekta AFIP za nadoknadu troSkova
postupka, budu¢i da je navedeni postupak privredni subjekt AFIP izazvao svojim postupanjem i
djelovanjem i da je zavrSen na njegovu Stetu, te nema pravo na nadoknadu troskova postupka, u
smislu Zakona o upravnom postupku.

Na osnovu navedenog, Konkurencijsko vijece odlucilo je kao u tacki 7. dispozitiva ovog
Rjesenja.

11. Administrativna taksa

Podnosilac zahtjeva na ovo RjeSenje, u skladu sa odredbom clana 2. stav (1) tarifni broj 107.
tatka f) Odluke o administrativnim taksama u vezi sa procesnim radnjama pred
Konkurencijskim vije¢em («Sluzbeni glasnik BiH», br. 30/06 i 18/11) je duzan platiti
administrativhu taksu u iznosu od 1.500,00 KM u korist BudZeta institucija Bosne i
Hercegovine.

12. Pouka o pravnom lijeku

Ovo Rjesenje je konac¢no i protiv istog nije dozvoljena Zalba.

Nezadovoljna strana moze pokrenuti upravni spor pred Sudom Bosne i Hercegovine u roku od
30 dana od dana prijema, odnosno, objave ovog Rjesenja.

Predsjednik

Gordan Raspudié
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