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Na osnovu ¢lana 25. stav (1) tacka f) Zakona o konkurenciji (,,Sluzbeni glasnik BiH* br. 48/05, 76/07 i
80/09), a na Zahtjev Ministarstva komunikacija i transporta Bosne i Hercegovine, Trg BiH 1/IV, 71000
Sarajevo, zaprimljenog od strane Konkurencijskog vijeca dana 10.04.2025.godine pod brojem: 01-26-7-
007-1/25 Konkurencijsko vije¢e na 34. (tridesetCetvrtoj) sjednici odrzanoj 30.09.2025. godine, daje

MISLJENJE

Ministarstvo komunikacija i transporta Bosne i Hercegovine (dalje u tekstu: Ministarstvo) podnijelo je
Konkurencijskom vije¢u dana 10.04.2025. godine pod brojem: 01-26-7-007-1/25 Zahtjev za misljenjem o
uskladenosti Prednacrta zakona o postama Bosne i Hercegovine (dalje u tekstu: Prednacrt).

U Zahtjevu se navodi da se navedenim Prednacrtom zakona vr$i uskladivanje sa odredbama propisa
Evropske unije i u skladu sa Odlukom o postupku uskladivanja zakonodavstva Bosne i Hercegovine s
pravnom te¢evinom Evropske unije (,,Sluzbeni glasnika BiH*, br. 75/16, 2/18 i 32/23) popunjeni su
instrumenti uskladenosti (tabele uskladenosti i izjava o uskladenosti) i Prednacrt zakona nosi oznaku ,,EI*.

Zajedno sa instrumentima uskladenosti, Prednacrt zakona je putem Direkcije za evropske integracije Bosne
i Hercegovine (dalje u tekstu: DEI) dostavljen nadleznom tijelu Evropske komisije, Generalnom direktoratu
za unutra$nje trziste, industriju, poduzetnistvo te male i srednje poduzetnike na neformalnu tehni¢ku
procjenu u pogledu uskladenosti sa postanskom pravnom teevinom Evropske unije. Sve zaprimljene
sugestije su prihva¢ene nakon Cega je Prednacrt zakona zajedno s instrumentima uskladenosti doraden u
skladu s istima.

U skladu sa ¢lanom 6. Odluke o postupku uskladivanja zakonodavstva Bosne i Hercegovine s pravnom
tecevinom Evropske unije, o predmetnom Prednacrtu zakona pribavljena su dva misljenja DEI-a. U svojim
misljenjima DEI konstatuje da su instrumenti uskladivanja uredno popunjeni te da je Prednacrt zakona
djelimi¢no uskladen sa naznac¢enim sekundarnim izvorima prava Evropske unije.

U navedenim misljenjima se naglaSava da se predmetnim Prednacrtom zakona ne uspostavlja potpuna
liberalizacija trziSta, Sto je zahtjev Direktive 2008/6/EZ Evropskog parlamenta i Vije¢a od 20.02.2008.
godine o izmjeni Direktive 97/67/EZ koja propisuje ukidanje rezervisanog podrucja i uspostavljanje
potpune liberalizacije unutrasnjeg trzista postanskih usluga, te konstatuje da se ovim Prednacrtom zadrzava
rezervisano podrucje za javne pruzatelje univerzalne postanske usluge.

Zakljuéno, DEI u svojim misljenjima konstatuje da je Prednacrt zakona o postama BiH djelomi¢no uskladen
sa nazna¢enim sekundarnim izvorima prava Evropske unije, a imajuéi u vidu da je u martu 2024. godine
Evropska unija donijela odluku o otvaranju pristupnih pregovora s Bosnom i Hercegovinom, potrebno je
vrsiti dalje uskladivanje u narednom periodu.



Ministrastvo isti¢e da je Evropska komisija u IzvjeStaju o Bosni i Hercegovini za 2024. godinu uz dokument
Saopstenje Komisije Evropskom parlamentu, Vije¢u, Evropskom ekonomskom i socijalnom odboru i
Odboru od 30.10.2024. godine SWD (2024) 691 ukazala, u okviru ispunjenja prioritetnih obaveza iz
Poglavlja 3 — Pravo poslovnog nastanjivanja i sloboda pruzanja usluga, da Bosna i Hercegovina treba:
»izraditi 1 usvojiti cjelodrzavnu strategiju i cjelodrzavni zakon o poStanskim uslugama uskladen sa acquisem
kako bi se trziSte postanskih usluga postepeno otvorilo za konkurenciju, te jacati institucionalne kapacitete
kako bi se osigurala uskladenost s novim pravilima postanskih usluga“.

U obrazlozenju, Ministarstvo uz Prednacrt zakona navodi: ,,Ovim Nacrtom zakona ne uspostavlja se
potpuna liberalizacija trziSta, Sto proizilazi kao zahtjev iz Direktive 2008/6/EZ Evropskog parlamenta i
Vijeca od 20.02.2008. godine o izmjeni Direktive 97/67/EZ u pogledu potpunog postizanja unutrasnjeg
trzista postanskih usluga u Zajednici, ve¢ se omogucava poboljsanje i unapredenje funkcioniranja trzista
postanskih usluga u Bosni i Hercegovini, a u cilju stvaranja uslova za postepenu liberalizaciju trzista u ovoj
oblasti®.

Takoder, Ministarstvo naglasava da donoSenje ovog zakona predstavlja vazan korak prema ispunjavanju
kriterija koje je Evropska komisija identifikovala kao klju¢ne procesu ispunjavanja 14 klju¢nih prioriteta
navedenih u Misljenju Evropske komisije i koje Bosna i Hercegovina treba ispuniti kako bi napredovala na
putu pristupanja Evropskoj uniji.

Konkurencijsko vijece je analiziralo dostavljeni Prednacrt zakona te utvrdilo sljedece:

Prednacrtom zakona o postama propisuju se uslovi i naci obavljanja postanskih usluga, prava, odgovornosti
i obaveze pruzalaca i korisnika postanskih usluga, nadleznost Regulatorne agencije za postanski promet,
pristup postanskoj mrezi, uslovi za obavljanje postanskih usluga, pruzanje i finansiranje univerzalne
postanske usluge, tarifni principi univerzalne postanske usluge i nacin vodenja ra¢unovodstvenih poslova
pruzatelja postanske usluge, izdavanje postanskih markica, inspekcijski nadzor, kaznene odredbe i druga
pitanja znacajna za obavljanje postanskih usluga.

Clanom 28. Prednacrta utvrdeno je da su javni pruzatelji postanske usluge u Bosni i Hercegovini: JP BH
Posta d.o.o. Sarajevo, Hrvatska poSta d.o.o. Mostar i PoSte Srpske a.d. Banja Luka.

Prednacrtom zakona u ¢lanu 29. utvrdeno je:

(1) Rezervisano podrucje univerzalne posStanske usluge obuhvata prijem, usmjeravanje, prijenos i
urucenje:
a) pismonosnih posiljaka mase do 50 grama u unutrasnjem i medunarodnom prometu,
b) pismena u sudskom upravnom i prekr§ajnom postupku, bez obzira na tezinu,
¢) postanske uputnice u unutragnjem i medunarodnom prometu, kao i
d) isplatu novcanih doznaka na kuénu adresu u unutras§njem prometu.

(2) Samo javni pruzatelji univerzalne postanske usluge imaju pravo pruzanja rezervisanih usluga.

Direktivom 2008/6/EZ od 20.02.2008. godine, a kojom se mijenja Direktiva 97/67/EZ, propisano je
ukidanje rezervisanog podrucja i uspostava potpune liberalizacije unutra$njeg trzista postanskih usluga.

Konkurencijsko vije¢e BiH kao nadlezno tijelo za zastitu konkurencije, smatra da predlozeno ogranic¢enje
nema objektivno opravdanje i da dodjeljivanje Citavog segmenta usluga iskljuéivo javnim postanskim
operaterima stvara neravnopravan polozaj ucesnika na trzistu. Privatni poStanski operateri koji bi tehnicki
1 organizaciono mogli pruzati iste usluge bi bili iskljuceni iz tog dijela trzista.



Podsje¢amo da sa aspekta Zakona o konkurenciji BiH, ekskluzivnost predstavlja ograni¢avanje slobodne
konkurencije. Clan 4. stav (1) Zakona zabranjuje sporazume ili radnje koje imaju za cilj ili posljedicu
podjelu trzista ili ograni¢avanje trzi§nog pristupa drugim privrednim subjektima. Iako je monopol nad
univerzalnim uslugama formalno ustanovljen zakonom (dakle nije klasi¢an sporazum konkurenata, veé
regulativa), efekat je isti — trziSte se zatvara za nove ucesnike i rezervise za postojeca javna preduzeca.

Postojanje kategorije rezervisanih usluga koje iskljuc¢ivo obavljaju tri javna operatera predstavlja
ogranicenje slobodne konkurencije na relevantnom trzistu. Takvo rjeSenje odstupa od evropskih pravnih

standarda i otezava uskladivanje domaceg zakonodavstva sa pravnom stecevinom EU, ¢iji je cilj potpuna
liberalizacija postanskog sektora.

Clanom 30. Prednacrta utvrdeno je:
(1) Ostale postanske usluge su usluge prijema, usmjeravanja, prijenosa i urucenja u unutrasnjem i
medunarodnom prometu, i to:
a) koje nisu obuhvacene univerzalnom postanskom uslugom,
b) kojima je cijena jednaka ili veéa od iznosa koji je dva i po puta veéi od cijene pismonosne
posiljke prve tezinske stope najbrze kategorije prema cjenovniku usluga javnog pruzatelja
univerzalne postanske usluge.

Zakonom o konkurenciji jasno je propisano da su zabranjeni sporazumi, ugovori, pojedine odredbe
sporazuma ili ugovora, kao i odluke i drugi akti koji se odnose na direktno ili indirektno utvrdivanje
kupovnih i prodajnih cijena ili bilo kojih drugih trgovackih uslova.

Primjenom ove zakonske odredbe, Konkurencijsko vijece je utvrdilo da ¢lan 30. stav (1) pod b) Prednacrta
zakona nedvosmisleno utvrduje najnizu prodajnu cijenu privrednim subjektima na relevantnom trzistu
pruzanja postanskih usluga. Navedena odredba u suprotnosti je sa Zakonom o konkurenciji i predstavlja
cjenovnu diskriminaciju u pogledu formiranja cijena privrednih subjekata na slobodnom trzistu. To znaci
da zakon unaprijed odreduje prag ispod kojeg privredni subjekti ne mogu formirati cijenu za odredene
postanske usluge. Drugim rije¢ima, zakon propisuje minimalnu cijenu na trzistu.

Kao posljedica primjene navedene odredbe Prednacrta izgubila bi se osnovna trzi$na funkcija konkurencije
— sniZavanje cijena i poboljSanje kvaliteta. U praksi to bi znacilo da se privatnim privrednim subjektima
onemogucava fleksibilnost 1 takmicenje na trzistu, a korisnici bi plac¢ali viSe nego §to bi placali u uslovima
slobodnog trzista. Ova odredba Prednacrta zakona nije samo tehni¢ka odredba o klasifikaciji usluga, ve¢
direktno zadire u trziSne odnose jer uvodi zakonski definisan minimalni prag cijene. Na taj nacin se krsi
princip slobodne konkurencije i ugrozava jednakost privrednih subjekata na trzistu.

Slijedom navedenog, Konkurencijsko vijece je analizom c¢lana 30. stav (1) pod b) Prednacrta zakona
utvrdilo, da se predmetnom odredbom uvodi administrativno odredena minimalna cijena za pruzanje
odredenih postanskih usluga, koja je u suprotnosti sa odredbom ¢lana 4. stav (1) tacka a) Zakona o
konkurenciji. Time se direktno ogranicava mogucnost privrednih subjekata da slobodno formiraju vlastite
cijene u skladu sa trziSnim uslovima, $to je u suprotnosti sa temeljnim principima konkurencijskog prava.

Primjena ovog uslova imala bi niz negativnih posljedica, uklju¢ujuéi cjenovnu diskriminaciju jer se
cjenovni prag vezuje za cjenovnik javnog pruzatelja univerzalne usluge a ne za realne trziSne parametre,
$to bi za posljedicu imalo 1 ograni¢avanje konkurencije i $tetnih efekata za krajnje korisnike koji bi izgubili
mogucénost koristenja povoljnijih usluga. Takoder, ovakve odredbe mogu usporiti ukupni razvoj postanskog
sektora. Privatne kompanije Cesto donose svjeZe investicije, nove tehnologije i poslovne modele.



Ukoliko Bosna i Hercegovina zadrzi monopolske odredbe suprotne Direktivi 2008/6/EZ, isto ¢e biti uoceno
i u izvjestajima Evropske komisije o napretku, potencijalno prolongirajuéi ispunjavanje uslova za daljnju
integraciju.

Ukratko, predlozena ekskluzivnost rezervisanog podrucja univerzalne poStanske usluge i cjenovni pragovi
Stite kratkorocno polozaj javnih operatera, ali na Stetu razvoja trzista i korisnika. Privatni operateri bili bi
marginalizovani, a cjelokupno trziste ostalo bi staticno, bez podstreka ka efikasnosti i inovaciji. Takav ishod
bio bi suprotan ciljevima i EU direktive (koja tezi otvorenom i konkurentnom trziStu uz ocuvanje
univerzalne usluge) i domace konkurencijske politike.

Na osnovu prethodne analize, Konkurencijsko vije¢e smtara da Prednacrt zakona o postama, kako bi bio u
potpunosti uskladen sa Direktivom 2008/6/EZ i domac¢im zakonodavstvom odnosno, Zakonom o
konkurenciji treba:

o Ukinuti ili redefinisati rezervisane usluge: Prednacrt bi trebao predvidjeti postepeno ukidanje
rezervisanog podrucja, uz jasan rok. Ekskluzivno pravo drzavnih operatera na pisma do 50 g i druge
navedene usluge trebalo bi brisati ili bar znacajno suziti. Time bi se uklonila klju¢na neuskladenost
sa EU direktivom i otvorilo trziSte. Alternativno rjeSenje moze biti da se u prelaznim odredbama
dozvoli kraéi period tranzicije (npr. 1-2 godine) tokom kojeg bi se pripremila potpuna liberalizacija
— uz obavezu da nakon tog perioda sve usluge budu otvorene za konkurenciju, bez rezervi.

e Brisanje minimalnog cjenovnog praga: Odredbu koja propisuje minimalnu cijenu (2,5x tarifa) za
“ostale usluge” treba ukloniti. Regulacija cijena trebala bi se zadrzati samo za univerzalnu uslugu
(gdje se cijene odobravaju od strane regulatora radi zaStite potrosaca), ali ne i za komercijalne
usluge. Svaki operater mora imati slobodu da formira konkurentne cijene u skladu sa svojim
troskovima i strategijom. Time ¢e se izbjeci krSenje ¢lana 4. Zakona o konkurenciji i omoguciti
trzi$no takmicenje cijenama, na dobrobit krajnjih korisnika.

e Uskladivanje sa EU terminologijom i praksom: Prednacrt bi trebao preuzeti definicije i pojmove iz
EU direktiva kako bi se osiguralo jedinstveno razumijevanje. Na primjer, pojmovi poput

“posebna/ekskluzivna prava”, “rezervisane usluge”, “univerzalna usluga” i sl. treba uskladiti sa
Direktivom 97/67/EZ i njenim izmjenama.

e Ukidanje diskriminatornih odredbi: Bilo kakva odredba koja de iure ili de facto diskriminira
privatne operatere treba biti uklonjena. Osim ve¢ spomenutih (rezervacija, cjenovni prag), treba
paziti i na suptilnije aspekte — npr. ako se propisuju tehnicki uslovi, postaviti ih na nacin kako bi
bili realno ostvarivi za nove privredne subjekte, a ne samo kako bi preferirali postojece.

Prednacrt Zakona o postama BiH, u sadasnjem obliku, sadrzi odredena rjeSenja koja odstupaju od EU
direktive o postanskim uslugama i principa slobodne konkurencije. Ekskluzivno rezervisano podrucje
univerzalne poStanske usluge za javne poStanske operatere i propisivanje minimalnih cijena za
konkurentske usluge predstavljaju prepreku razvoju trzista i dovode u pitanje uskladenost s pravnom
stecevinom EU i1 Zakonom o konkurenciji.

Obzirom da se prednacrt moze relativno jednostavno doraditi kako bi ispunio zahtjeve: uklanjanjem spornih
odredbi o rezervisanim uslugama i unaprijed utvrdenim minimalnim cijenama, uz jacanje regulatornog
okvira, Bosna i Hercegovina mozZe dobiti moderan zakon koji balansira javne (univerzalna usluga,
pristupacnost cijena) i trziSne interese (konkurencija, inovacija, zastita potroSaca). Takav zakon bi bio u

skladu Trece postanske direktive ¢iji je cilj - “potpuna liberalizacija trziSta posStanskih usluga” —ali i u
skladu sa Zakonom o konkurenciji, koji garantuje jednake uslove za sve ucesnike na trziStu. Krajnji rezultat



trebala bi biti poStanska djelatnost koja ¢e pruzati kvalitetnije, povoljnije i raznovrsnije usluge gradanima i
privredi, a istovremeno zadrzati dostupnost univerzalne postanske usluge u svakom dijelu zemlje.

Ovo Misljenje, Konkurencijsko vijece daje isklju€ivo na osnovu podataka navedenih u Zahtjevu, te ukoliko
isti odstupaju od stvarnog ¢injeni¢nog stanja, isto se ne moze primjeniti.

Predsjednica

Ninela Salihbasi¢



